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About FAST
Fayetteville Area System of Transit (FAST) is 
the City of Fayetteville’s public transportation 
system. FAST operates a fleet of 29 fixed 
route buses on 18 routes. In addition, 18 
FASTTRAC! vehicles provide paratransit 
service to customers with disabilities that 
are unable to use the fixed route system. 
All FAST fixed route buses and paratransit 
vehicles are wheelchair accessible and can 
accommodate up to two wheelchairs at 
a time. Each VA Hospital/Medical Center 
(Routes 4, 5 and 7) makes connections 
with the Hoke Area Transit Service (HATS) 
and Cumberland County Community 
Transportation Program (CTP).

Acerca de FAST
Fayetteville Area System of Transit (FAST es 
el sistema de transporte público de la Ciudad 
de Fayetteville. FAST opera una flota de 29 
autobuses con ruta fija en 18 rutas. Además, 18 
vehículos de FASTTRAC! proporcionan servicio 
de transporte para personas discapacitadas 
a las personas con discapacidades que no 
pueden util a de ruta fija. Todos los autobuses 
de recorrido fijo y los vehículos de transporte 
para personas discapacitadas disponen de 
acceso para silla de ruedas y pueden alojar 
hasta dos sillas de ruedas a la vez. Cada centro 
de Hospital médicos de VA (rutas 4, 5 y 7) hace 
que las conexiones con el servicio de tránsito 
área Hoke (HATS) y programa de transporte de 
comunidad del Condado de Cumberland (CTP).

HOLIDAY SCHEDULES
FAST closes for some holidays and operates 
on a reduced schedule for others. Please 
see a complete holiday schedule below.

New Year’s Day .............................No Service
MLK, Jr. Day..........................Regular Service
Good Friday ...........................Regular Service
Easter Sunday ...............................No Service
Memorial Day ................... Saturday Schedule
Independence Day (4th of July) ......No Service
Labor Day  ........................ Saturday Schedule
Veteran’s Day ........................Regular Service
Thanksgiving .................................No Service
Day After Thanksgiving  ........Regular Service 
Christmas Eve ........................Regular service 

 concludes at 7:30 PM
Christmas Day ...............................No Service
Day After Christmas ..............Regular Service 
New Year’s Eve  .....................Regular Service

Horarios durante los feriados
FAST cierra durante algunos feriados y opera en 
un horario reducido durante otros. A continuación 
puede ver el horario completo de los feriados.

Día de año nuevo ............................Sin servicio

Día de Martin Luther King, Jr. ...Servicio regular

Viernes Santo ...........................Servicio regular

Domingo de Pascua ........................Sin servicio

Día en memoria de los caídos ............ el horario 
de los sábados

Día de la independencia (4 de julio) ..Sin servicio
Día del trabajador ...... el horario de los sábados

Día de los veteranos .................Servicio regular

Día de acción de gracias .................Sin servicio

Día posterior al día de acción de gracias ...........
 .............................................Servicio regular

Víspera de Navidad ...................Servicio regular 
 finaliza a las 7:30 p. m.

Día de Navidad ...............................Sin servicio

Día posterior a Navidad .............Servicio regular

Víspera de año Nuevo ...............Servicio regular

TARIFAS
Tarifas de autobús para adultos ......... $1.25

*Tarifa de autobús reducida ............... $0.50
Tarifa para el servicio de respuesta 

a la demanda de la Ley sobre 
Estadounidenses con Discapacidades 
(ADA, por sus siglas en inglés) ....... $2.00

ABONOS
Abono de un día ................................ $3.00
*Abono de un día de media tarifa          

(se venden en el autobús) .............. $1.50

Abono de Juventud (menor de 18 años) ..$2.00
Abono de verano (menor de 18 años 1 de 

junio a 31 agosto) .........................$15.00

Abono renovable de 5 días  ..............$11.00
*Abono renovable de tarifa reducida        

de 5 días ....................................... $5.50

Abono removable de 30 días ........... $40.00
*Abono renovable de tarifa reducida

de 30 días ....................................$17.00

Abono renovable de 30 días para 
estudiantes (es obligatorio presentar un 
carné de estudiante válido ........... $30.00

**Abono de después de la actividad      
escolar ..................................... sin cargo

FASTTRAC!: abono de 10 viajes .........$17.50
FASTTRAC!: abono de 20 viajes ....... $35.00
No se aceptan devoluciones. FAST no se 
responsabiliza  por pases dañados. Los 
niños menores de 6 años y menores de 
42” de altura viajan gratis con un adulto 
que paga. Los niños menores de 6 años 
que miden más de 42” pueden obtener una 
tarjeta de identificación de FAST para viajar 
gratis. Abone el pasaje de ida con cambio 
exacto. Los operadores de FAST no dan 
cambio.

Se venden pases para el autobús en:

el Centro de Translado de FAST ubicado en
505 Franklin Street
          y en las tiendas

* Tarifas de descuento y pases son 
disponibles para personas de 65 años 
de edad y mayores o para personas con 
discapacidad calificada.

** Por favor visite www.RideFAST.net para 
más detalles.

TRANSBORDOS
Para su conveniencia, encontrará puntos de 
conexión en:  
Ubicación ...........................Conexiónes
University Estates .............................6,9,12
                          y Spring Lake Transit
CFV North – Andrews Rd .....................9,11
Cross Creek Mall .....6,10,11,14,15,16,17,18,19
Food Lion – Ireland Dr ..........................7,31
Sykes Call Center ................................. 7,10
Navy Federal Credit Union .................... 7,17
Walter Reed Rd ...............................8,15,31
Cliffdale Rd & 71st School Rd ............. 17,18
Methodist University .......................... 5,9,11
Walmart – Ramsey St ....................... 5,9,11
Walmart – Skibo Rd .............................6,11
VA Health Care Center ..........7 y HATS, CTP
Veterans Affairs Medical Center ............. 4,5

  y HATS, CTP
South PX Ft Bragg Connection ................ 19
FAST Transit Center .....3,4,5,7,8,12,14,16,30
Por favor, consulte los horarios de los 
tiempos de conexión.

Servicios De Transporte 
Para Discapacitados ADA 
De FASTTRAC !
FASTTRAC! es una extensión del servicio 
de autobús con ruta fija. Es un servicio 
que brinda a las personas discapacitadas 
igualdad de oportunidades en el uso 
del transporte público. Los pasajeros 
deberán tener certificación para utilizar 
este servicio. Las personas interesadas 
en solicitar este servicio pueden llamar o 
dirigirse a las oficinas administrativas de 
FAST en:

910-433-1ADA (1232)

La solicitud de ADA está disponible en el 
Centro de Transbordo, así como en nuestro 
sitio web (www.RideFAST.net).

IDENTIFICACIÓN
Deberá presentar un documento de 
identidad con fotografía para poder usar 
o solicitar el uso de algunos de nuestros 
servicios. Es obligatorio presentar una 
Tarjeta de Identificación FAST para acceder 
al servicio FASTTRAC! y a las opciones de 
ruta fija con tarifa reducida. Para adquirir 
la Tarjeta de Identificación FAST debe 
completar la solicitud correspondiente y 
realizar el proceso de certificación. Las 
solicitudes están disponibles en las oficinas 
administrativas del Centro de Transbordo 
y de FAST, así como en nuestro sitio web 
(www. RideFAST.net). No es obligatorio 
presentar ningún documento de identidad 
para utilizar el servicio de ruta fija regular 
a menos que utilice la opción de pase con 
descuento.

PARA SU SEGURIDAD
¿Va a utilizar el servicio de noche? Utilice 
ropa de colores claros  y lleve una linterna 
para que el Operador pueda verlo.

Nunca se cruce frente al autobús a 
menos que esté detenido en la luz roja del 
semáforo.

Para informar una emergencia o un paquete 
o comportamiento sospechoso, dígale al 
Operador de inmediato o llame al 9-1-1. 

POLÍTICA DE NO 
DISCRIMINACIÓN
La política de FAST se basa en 
proporcionar igualdad de oportunidades 
en el empleo, así como en la prestación 
de servicios de transporte al público; 
asimismo, nos aseguramos de brindar 
políticas, procedimientos y prácticas que 
no discriminen a persona alguna debido 
a la raza, color, credo, nacionalidad, 
descendencia, sexo, edad, orientación 
sexual, discapacidad, estado de veterano 
u otro estado protegido por las leyes 
federales o estatales. FAST ofrece servicios 
de traducción gratuitos para personas 
Limitado del Inglés (LEP).

Si usted tiene una queja, por favor póngase 
en contacto con FAST al (910) 433-1747, 
o la ciudad de Fayetteville Director de 
Relaciones Humanas al (910) 433-1696.

OBJETOS PERDIDOS
Llame al Centro de Información al (910) 
433-1747 y proporcione una descripción del 
objeto, el número de ruta y el día y la hora 
a la que lo perdió. Verificaremos los objetos 
perdidos para corroborar si se ha entregado 
el objeto que usted perdió.

General Information (Información General)

(910) 433-1747

FASTTRAC! Information & Reservations

(Para Información de Servicios o Reservar

un Viaje de FASTTRAC!)

(910) 433-1ADA (1232)

FAST Administrative Office

(Oficinas Administrativas de FAST)

FAST Transit Center (Centro de Traslado)

Monday–Friday / lunes a viernes:

6:00am–10:00pm

Saturday / sábado:

7:00am–10:00pm

Sunday / domingo:

9:00am–7:15pm

City of Fayetteville is an Equal
 Opportunity Employer

(La Ciudad de Fayetteville es un 
Empleador de Oportunidades Iguales)

www.RideFAST.net

FARES
Adult Bus Fare .................................. $1.25
*Discount Bus Fare ........................... $0.50
FASTTRAC! Fare ................................ $2.00

PASSES
One Day Pass .................................... $3.00
*Discount One Day Pass
   (Sold from bus) ................................$1.50

Youth (18 & under) Day Pass ...............$2.00
Summer Fun Pass (18 & under for June 1st - 

August 31st)  .................................. $15.00
Rolling 5 Day Pass ............................ $11.00
*Discount Rolling 5 Day Pass ............. $5.50
Rolling 30 Day Pass ......................... $40.00
*Discount Rolling 30 Day Pass .......... $17.00
*Student Rolling 30 Day Pass ........... $30.00
**After School Activity Pass ........ No Charge
FASTTRAC! 10 Ride Pass ................... $17.50
FASTTRAC! 20 Ride Pass .................. $35.00

All sales are final. FAST is not responsible 
for damaged passes. Children under 6 years 
and under 42” tall ride for free with a paying 
adult. Children under 6 years who are taller 
than 42” may obtain a FAST ID card to also 
ride for free. Please pay your one-way fare 
in exact change. FAST operators do not 
carry money.

Bus passes are sold at:
FAST Transit Center located 
at 505 Franklin Street
           and at

* A valid FAST or student ID is required 
when boarding the bus. FAST ID cards 
are available for those persons age 65 
and older, or for persons with a qualifying 
disability.

**Please visit www.RideFAST.net for details.

TRANSFERS
For your convenience, connection points are 
located at: 

Location ................. Connecting Routes
University Estates .............................6,9,12
                          and Spring Lake Transit
CFV North – Andrews Rd ..................... 9,11
Cross Creek Mall .....6,10,11,14,15,16,17,18,19
Food Lion – Ireland Dr ..........................7,31
Sykes Call Center ................................. 7,10
Navy Federal Credit Union .................... 7,17
Walter Reed Rd ...............................8,15,31
Cliffdale Rd & 71st School Rd ............. 17,18
Methodist University .......................... 5,9,11
Walmart – Ramsey St ....................... 5,9,11
Walmart – Skibo Rd .............................6,11
VA Health Care Center ...... 7 and HATS, CTP
Veterans Affairs Medical Center ............. 4,5

  and HATS, CTP
South PX Ft Bragg Connection ................ 19
FAST Transit Center .....3,4,5,7,8,12,14,16,30

Please check schedules for connection times.

FASTTRAC !
ADA Paratransit Services

FASTTRAC! is an extension of the fixed 
route bus service. It provides persons with 
disabilities an equal opportunity to use 
public transportation. Passengers must be 
certified to use this service. Any person 
wishing to apply for this service may call or 
visit the FAST administrative offices:

910-433-1ADA (1232)

The FASTTRAC! application is also available 
at the FAST Transit Center, as well as on our 
website (www.RideFAST.net).

IDENTIFICATION

A valid ID is required when boarding 
the vehicle if you are using a student or 
discount pass. A FAST ID card is required 
for use of our FASTTRAC! services and for 
our fixed route discount fare options.  To 
receive a FAST ID card, you must complete 
the appropriate application and certification 
process. Applications are available 
at the FAST Transit Center and FAST 
administrative offices, as well as on our 
website (www.RideFAST.net). Identification 
is not required to ride our regular fixed route 
service, unless you are using a discounted 
pass option.

FOR YOUR SAFETY

Riding at night? Wear light-colored clothing 
and carry a reflector or flashlight so the 
Operator can see you.

Never cross in front of a bus unless it is 
stopped at a red light and you have the right 
of way in a crosswalk.

To report an emergency, or a suspicious 
package or behavior, tell the Bus Operator 
right away or call 9-1-1. 

POLICY OF              
NON-DISCRIMINATION

It is the policy of FAST to provide equal 
opportunity in employment as well as in the 
delivery of transportation services to the 
public; and ensure policies, procedures and 
practices do not discriminate against any 
person based on race, color, creed, national 
origin, ancestry, sex, age, sexual orientation, 
disability, veteran status or other status 
protected by Federal or State law. FAST 
provides free translation services for Limited 
English Proficiency (LEP) individuals.

If you have a complaint, please contact 
FAST at (910) 433-1747, or the City of 
Fayetteville Human Relations Director at 
(910) 433-1696.

LOST AND FOUND
Please call FAST at (910) 433-1747 with a 
description of your item, the route number 
and date/time you lost the item. We will 
check our lost and found to see if your item 
has been turned in.


